Szallitasi lehetdségek

A csomagok szallitasat a Magyar Posta Zrt. vagy a Foxpost Zrt. végzi. A szallitas a
megrendelést kovetSen 7-14 munkanap, egyedi kérés teljesitése esetén ez az id6 kitolddhat.

Szallitasi elallas: a weboldal eldllhat a rendelés teljesitésétél abban az esetben, ha a termék
nem all rendelkezésre, ebben az esetben koteles a vevét tajékoztatni.

Dijszabas:

A szolgaltatok aktualis dijszabasa alapjan, email-es tdjékoztatast kovetGen keril feladdsra a
megrendelt termék.

Személyes atvétel lehetGsége:

2200 Monor, Jézsef Attila utca 82. Személyes atvétel esetén nincs szallitasi dij. A székhelyen
kizarélag készpénzes fizetési lehetdségre van maod.

Fizetési lehetGségek

A weboldalon nincs lehet6ség fizetésre. Emailen keresztiil egyeztetett megrendelés utdn
személyesen a székhelyen, el6re utalassal vagy utanvéttel van lehet8ség kifizetni a
megrendelt terméket.

A Vasarlo jogai és kotelezettségei — az eldllasi jog

1.1. Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu iranyelvének, tovabba a fogyasztd
és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014. (11.26.) Korm.
rendelet szabalyozdsa értelmében Fogyasztd a megrendelt termék kézhez vételétdl
szamitott 14 napon belll indokolas nélkil eldllhat a szerz6déstél, visszakildheti a
megrendelt terméket.

1.2. A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lé 45/2014. (Il.
26.) Korm. rendelet 29.§ (1) bekezdés c) pontja szerint nem illeti meg a fogyasztdkat az
eldllasi jog az olyan nem elGre gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa
alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak elS, vagy olyan termék esetében, amelyet
egyértelmden a fogyasztd személyére szabtak.



1.3. Az eldllasi jog gyakorldsdra nyitva all6 id6 attél a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen Fogyaszto atveszi a terméket.

1.4. Fogyaszt6 a szerz6dés megkotésének napja, és a termék atvételének napja kozotti
id6szakban is gyakorolhatja elallasi jogat.

1.5. A termék visszakiildésének koltségét a fogyaszto viseli, a Vallalkozd ezen koltségeket
nem vallalja.

1.6. Az elallasi jog gyakorldsa esetén a Fogyasztot a termék visszajuttatasanak koltségén kivil
mas koltség nem terheli, a Vallalkozd azonban koévetelheti a nem rendeltetésszer(i
hasznalatbdl adddo anyagi kar megtéritését.

1.7. Vallalkozo a termék visszaérkezését/vagy az elallasi nyilatkozat megérkezését kovetSen
a fenti jogszabdlyok értelmében haladéktalanul, de legkésébb 14 napon belil visszatériti a
kifizetett 6sszeget a Fogyaszté részére, beleértve a szallitasi dijat is.

1.8. A visszatérités sordn az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési
madot alkalmazunk, kivéve, ha Fogyasztd mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazdsabdl kifolydlag Fogyasztét semmilyen
tobbletkoltség nem terheli.

1.9. Fogyaszto koteles az arukat indokolatlan késedelem nélkil, de a szerz&déstél vald
eldlldsara vonatkozé értesités Vallalkozé részére torténé megkiildésétdl szamitott 14 napnal
semmiféleképpen sem késébb visszaklldeni vagy a Vallalkozé altal megjeldlt helyen leadni.

1.10. Fogyaszté akkor tartja be a hatarid6t, ha a 14 napos idGszak letelte el6tt visszakildi,
vagy atadja a termék(eke)t.

1.11. Fogyaszto kizardlag akkor vonhaté felel6sségre az arukban bekdvetkezett
értékcsokkenésért, ha az az aruk jellegének, tulajdonsagainak és miikodésének
megallapitasahoz sziikségestdl eltérd kezelés miatt kovetkezett be.

1.12. A visszatéritést Vallalkozé mindaddig visszatarthatja, amig vissza nem kapta az aru(ka)t,
vagy Fogyasztd bizonyitékot nem szolgaltatott arra vonatkozdan, hogy azokat visszakildte: a
kettd kozil a kordbbi id6pontot kell figyelembe venni.

1.13. Amennyiben Fogyaszto élni szeretne eldlldsi jogaval, annak jelzését megteheti
Vallalkozé elérhet8ségeinek valamelyikén irdsban vagy telefonon. Postai Uton irdsban
torténd jelzés alkalmaval a postara adas id6pontjat vessziik figyelembe, telefonon térténdé
jelzés alkalmaval pedig a telefonon torténd jelzését. Postai Uton torténd jelzés esetén
ajanlott kiildeményként, csomagként vald jelzést fogad el Szolgaltatd. A megrendelt
terméket postai uton, vagy futdrszolgalat segitségével juttathatja vissza Fogyaszté Vallalkozé
részére.



1.14. Fogyasztonak kiemelten lgyelnie kell a termék rendeltetésszer(i haszndlatara, ugyanis
a nem rendeltetésszer( hasznalatabol eredd karoknak megtéritése a Fogyasztot terheli!

1.15. A fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyait 45/2014. (11.26.)
Korm. rendelet tartalmazza.

1.16. Tovabbi vonatkozoé iranyelv: Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU szamu
irdnyelve



